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 ᢝᣥᘭالإقل ᡧ ᡨᣌماون ᢝᣠة من مركز فاᘭخدمات المساعدة الشخص ᣠالانتقال إVMRC 
 

 خᘭارات الخدمة 
 

I. ) الة᛿ة من الوᘭم سق الخدمة (   –) 062المساعدة الشخصᗷ اتصلSCكᗷ الخاص ( 
ᢝ منطقتك. 

ᡧᣚ ارات المتاحةᘭلمناقشة الخ 
 

توفر خدمة المساعدة الشخصᘭة المقدمة من خلال   - 062وصف الخدمات الخاصة ᗷالرمز 
ن الأفراد من إنجاز أᙏشطة الحᘭاة اليومᘭة  062و᛿الة ( 

᠓
مك

ُ
ᢝ ت ᡨᣎمجموعة من أشᜓال الدعم ال (

 )ADLs ) اةᘭدارة شؤون الحឝطة بᘘة المرتᘭشطة اليومᙏوالأ (IADLs  أدائها. قد ᢝ
ᡧᣚ أو المساعدة (

ة (أداء مهمة ما نᘭاᗷة عن الشخص) أو دعم الفرد لأداء مهمة ما.   ᡫᣃاᘘشمل الخدمة المساعدة المᘻ
قد يتم تقدᘌم خدمات المساعدة الشخصᘭة ᚽشᜓل متقطع أو مستمر عندما لا تتوفر الموارد  

ل العائلة.  ᡧ ᡧᣂم ᢝ
ᡧᣚ ةᘭالمساعدة الشخصᗷ مكن الاستعانةᘌ .العامة 

 
II. ل المشاركᘘِة الموجهة من قᘭتواصل مع م سق الخدمة (  -) 456( المساعدة الشخصSC (

اء خدمة   456الخاص ᗷك، والذي سᘭدعم اختᘭارك للانتقال إᣠ برنامج  ᡫᣃ م طلبᘌقوم بتقدᘭوس
 )POS ) ةᘭلخدمة الإدارة المال  (FMS .( 

 
 :  456وصف الخدمات الخاصة ᗷـ 

) ᢝᣦ خدمة مساعدة شخصᘭة ᘻساعد  456المساعدة الشخصᘭة الموجهة من قᘘل المشارك ( 
ᢝ المجتمع. 

ᡧᣚله و ᡧ ᡧᣂم ᢝ
ᡧᣚ النجاح ᣢلمساعدته ع ᡧ ᢕᣌالمستهلك من خلال المساعدة والدعم الشخصي 

 
ᘌجب عᣢ المركز الإقلᢝᣥᘭ تص ᘭف المورد عᣢ أنه «خدمة المساعدة الشخصᘭة الموجهة من 

 قᘘل المشارك» إذا ᛿ان المورد: 
؛  . 1 ᢝᣔة، أو وᣃالغ، أو أحد أفراد الأᗷ هو مستهلك 
 يᘘلغ من العمر  . 2

᠍
 عᣢ الأقل؛  ᘌ18ختار فردا

᠍
 عاما

ᘌضمن أن ᘌكون الشخص المختار حاصᢿً عᣢ المهارات أو التدرᗫب أو المؤهلات التعلᘭمᘭة  . 3
نامج الفردي (  ᢔᣂم الخدمة وفق᠍ا لخطة الᘌاللازمة لتقدIPP  ؛ و( 

4 .  
᠍
ᡧ اليوᢝᣤ للمستهلك واحتᘭاجاته وأن ᘌكون مدرᗖا ᢕᣌالروتᗷ ةᘌدرا ᣢكون الفرد عᘌ ضمن أنᘌ

وري للمستهلك.  ᡧᣅ أي دعم متخصص ᣢع 
 

III. الة᛿ة من الوᘭموجب المادة  - المساعدة الشخصᗷ كتك الخاصة ᡫᣃ رᗫᖔ062لتط : 
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ᢝ ت سيق الدعم  – ) لإᙏشاء و᛿التك الخاصة062وصف الخدمات (الرمز 
ᡧᣚ تتمثل المساعدة

  ᢝ
ᡧᣚ ئات متنوعة، وذلك بهدف تمكينه من الاندماجᚏب ᢝ

ᡧᣚ أو ل الفرد وͭ ᡧ ᡧᣂم ᢝ
ᡧᣚ اف ᡫᣃة والإᘌوالرعا

المجتمع أو الحفاظ عᣢ هذا الاندماج. يركز برنامج المساعدة الشخصᘭة عᣢ الحفاظ عᣢ سلامة 
ᢝ مجموعة متنوعة من 

ᡧᣚ ᡫᣃاᘘم الدعم المᘌد  الأفراد مع تقدᘭذلك العمل والمواع ᢝ
ᡧᣚ ماᗷ ،نᜧالأما

اف عليهم   ᡫᣃضمان سلامة الأفراد والإ ᢝ
ᡧᣚ منازلهم. الهدف هو المساعدة ᢝ

ᡧᣚة وᘭشطة المجتمعᙏوالأ
ᢝ المجتمع لᙬشجᘭعهم عᣢ الاختᘭار والاندماج والاستقلالᘭة 

ᡧᣚل و ᡧ ᡧᣂالم ᢝ
ᡧᣚ 

 
 : ᡧ ᢕᣌالة المساعدين الشخصي᛿توقعات و 

  ᡧ ᢕᣌب مساعد (أو مساعدين) شخصيᗫف وتدرᘭتوظ 
  ا إن وجدتᘌالأجور، حزمة المزا 
 الة᛿ة كوᗫ ᡫᣄᛞجراءات الموارد الលاسات وᘭذ سᘭر وتنفᗫᖔتط 
  (ةᘭل السلطات المحلᘘِة من قᗖᖔانت مطل᛿ إذا) ةᗫرخصة تجار 
  مة لا تقل عنᘭقᗷ ةᘭة المدنᘭالمسؤول ᡧ ᢕᣌدولار  1,000,000تأم 
  ) اراتᗫᖂمن ال ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻نظام التحقق الإل ᢝ
ᡧᣚ لᘭسجᙬالEVV ةᘭالمساعدة الشخص ᢝ

ᡧᣛلموظ (PA 
  ᡧ ᢕᣌوالمشارك ᡧ ᢕᣌالموظفᗷ ر الخاصةᗫعداد التقارលحفظ السجلات و 
  ابᘘال ᢝ

ᡧᣚ ة الواردةᘭمᘭز الإقلᜧوالمرا ᡧ ᢕᣌائعᘘات العامة للᘘز | لوائح : 17الامتثال للمتطلᜧالمرا
 ᢝᣞᗫᖁة| القانون الأمᘌالولا  |LII  ةᘭمعهد المعلومات القانون ͭ 

 لاغ عن الحوادث الخاصةᗷالإ 
  نامج ᢔᣂم الᘭر تصمᗫᖔتط 

o  ᢝᣥᘭمخطط تنظ 
o  النتائج المتوقعة 
o  ᡧ ᢕᣌب الموظفᗫتدر 
o  ة القبولᘭعمل 
o تم تضمينهاᚏمواضيع أخرى س 

 
يتطلب هذا الخᘭار تقدᘌم طلᘘك من خلال بواᗷة دلᘭل مقدᢝᣤ الخدمات التاᗷعة لإدارة الخدمات 

 ). DDSالتنمᗫᖔة (
   مᘌة التقدᘭدء عملᗖف وᗫᖁشاء ملف تعᙏانقر هنا لإ

directory-https://www.dds.ca.gov/initiatives/provider/ 
 

IV.  ة الم سقة للوالدينᘭ093رمز الخدمة ( -المساعدة الشخص  ( 
  ذلك ᢝ

ᡧᣚ ماᗷ ᡧ ᢕᣌ᜻المستهل ᣃة الخاصة لأفراد أᘌالرعا ᢕᣂلتوف ᡧ ᢕᣌة الموظفᘘب ومراقᗫف وتدرᘭتوظ
 النقل والاستحمام والتغذᘌة وលعداد الوجᘘات وارتداء الملاᚽس والعناᘌة ᗷالأسنان والنقل.  

  عة لإدارةᗷالخدمات التا ᢝᣤل مقدᘭة دلᗷك من خلال بواᘘم طلᘌار تقدᘭيتطلب هذا الخ
 ).  DDSالخدمات التنمᗫᖔة ( 

   مᘌة التقدᘭدء عملᗖف وᗫᖁشاء ملف تعᙏانقر هنا لإ
directory-https://www.dds.ca.gov/initiatives/provider/ 
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: Standard Vendorization portalاستخدم بواᗷة اعتماد الموردين القᘭاسᘭة ( ᢝᣠالنحو التا ᣢع ( 

 
ᢝ دلᘭل مقدᢝᣤ الخدمات أو سجل الدخول إلᘭه. 1الخطوة 

ᡧᣚ فᗫᖁملف تع ᡽ ᡫᣓᙏأ : 
  تبᜧافتح المتصفح واhttps://caddsprod.servicenowservices.com/spd 
  .ل الدخولᘭسجᙬف لᗫᖁملف تع ᡽ ᡫᣓᙏالخدمات، فأ ᢝᣤل مقدᘭدل ᢝ

ᡧᣚ دةᘌكتك جد ᡫᣃ انت᛿ إذا 
   اناتᘭاستخدام بᗷ ل الدخولᘭسجᙬالخدمات، فقم ب ᢝᣤل مقدᘭدل ᢝ

ᡧᣚ كتك مدرجة ᡫᣃ انت᛿ إذا
 الاعتماد الحالᘭة. 

 الخطوة الثانᘭة: تقدᘌم المتطلᘘات
  .اتᘘمن المتطل ᡧᣍفائك للحد الأدᘭᙬات اسᘘم المعلومات لإثᘌقم بتقد 
  غضون ᢝ

ᡧᣚ كᘘمراجعة طلᗷ ᢝᣥᘭقوم المركز الإقلᘭا  15سᘭ᠍مᗫᖔيوم᠍ا تق . 
م الطلب3الخطوة   : قدِّ

  .كᘘة لدعم طلᘭم معلومات ووثائق إضافᘌطلب منك تقدᘭُة، فسᘭات الأساسᘘت المتطلᘭإذا استوف 
  تمالهᜧد من اᜧك للتأᘘمراجعة طلᗷ ᢝᣥᘭقوم المركز الإقلᘭة، سᗖᖔعند استلام جميع المعلومات المطل

ᢝ غضون 
ᡧᣚ30 اᘭ᠍مᗫᖔيوم᠍ا تق . 

  كᘌكون لدᘭصحيح، فس ᢕᣂء مفقود أو غ ᢝ
ᡫᣒ ان هناك أي᛿ ا 30إذاᘭ᠍مᗫᖔمه.  يوم᠍ا تقᘌيتوقف  لتقد

ة، ولا تتم   ᡨᣂخلال هذه الف ᢝᣥᘭة للمركز الإقلᘘال سᗷ مراجعة الطلبᗷ ͭالعداد الخاص ᢝ ᡧᣎالجدول الزم
 إعادة ضᘘطه. 

ᢝ القرار 
ّᡨᣛعة: تلᗷالخطوة الرا 

  .مراجعتهᗷ ᢝᣥᘭقوم المركز الإقلᘭتمال الطلب، سᜧعند ا 
  تخذᚏسVMRC  غضون ᢝ

ᡧᣚ ار الموردᘭشأن اختᚽ قرار᠍ا ᡧ ᡨᣌماون ᢝᣠفا ᢝ
ᡧᣚ ᢝᣥᘭيوم᠍ا  45المركز الإقل

 . تقᗫᖔمᘭ᠍ا 
  .رقم مورد ᣢحال الموافقة، ستحصل ع ᢝ

ᡧᣚ 
  .ئناف القرارᙬاس ᢝ

ᡧᣚ الرفض مع الحقᗷ إشعار᠍ا ᡨᣛتلᙬحال عدم الموافقة، س ᢝ
ᡧᣚ 

 
 هل تحتاج إᣠ مساعدة؟

ᢝ هذه العملᘭة، فاتصل ᗷالمركز الإقلᢝᣥᘭ للموردين.  
ᡧᣚ مساعدة ᣠحاجة إᗷ ك أسئلة أو كنتᘌانت لد᛿ إذا

Robert Fernandez ᢝ
ᡧᣚ ر المواردᗫᖔمدير قسم تط ،VMRC ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الإلᗫ ᢔᣂال ᢔᣂع ، 
rfernandez@vmrc.net ؛ أو3620-955) 209( أو الهاتفBrian L. Bennett  مدير الخدمات ،

 ᢝ
ᡧᣚ ةᘭالمجتمعVMRC ᢝ

ᡧᣍو ᡨᣂ᜻د الإلᗫ ᢔᣂال ᢔᣂع ،bbennett@vmrc.net 3309-955) 209( أو الهاتف . 
 

 ) FAQsالأسئلة الشائعة (
  أسئلة شائعة  –اعتماد الموردين 
  ة  –اعتماد الموردينᘭمᘭز الإقلᜧالأسئلة الشائعة حول المرا 
  الخدمات  –اعتماد الموردين ᢝᣤͭمقد ᡧ ᢕᣌأسئلة شائعة للمتقدم 

 
 



4 
 

 
 ملاحظة هامة حول اعتماد الموردين 

 للمادة 
᠍
، فإن الحصول عᣢ صفة  ) d)(10( 54322القسم )، CCRمن مدونة لوائح ᛿الᘭفورنᘭا (  17وفقا

 ) لا ᘌضمن إحالة الأفراد إᣠ هذا المزوّد أو وضعهم لدᘌه. vendorization"مزوّد معتمد" ( 


