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Chuyén ddi ho trg’ cd nhan VMRC

CAC LUA CHON DICH VU

Dich Vu H6 Tro C4 Nhan Qua Co’ Quan Cung Cap (062) — vui long lién lac véi
Diéu Phdi Vién Dich Vu (SC) cta quy vi
dé thdo luan vé cac lywa chon hién cé tai khu vc clia quy vi.

M6 Ta Dich Vu 062 - Dich Vu H6 Trgr C4 Nhan Qua Co Quan Cung Cap (062)
mang dén nhiéu hinh thirc ho tro da dang, gitp cac cad nhan thuc hién hodc
hoan thanh cdc hoat déng sinh hoat hang ngay (ADL) va cdc hoat déng sinh
hoat hang ngay phtrc tap (IADL). Dich vu nay cé thé bao gom viéc ho trg
truc tiép (thuc hién cdng viéc thay cho ca nhan dé) hodc ho tro ca nhan dé
tw thue hién cong viéc. Cac dich vu ho tro ca nhan cé thé duoc cung cap
theo tirng dot hodc lién tuc trong trwdng hop khdng cé cac ngudn luc hd
tro thong thuwdng khac. Dich Vu HO Tro Ca Nhan cé thé duoc st dung ngay
tai nha cla gia dinh.

Dich Vu H6 Tror Ca Nhan Do Ngwei Tham Gia Tw Dinh Hwé'ng (456) - vui
long lién lac véi DBiéu Phéi Vién Dich Vu (SC) cla quy vi, SC s& ho trg quy vi
trong viéc chuyén sang mé hinh 456 va dé trinh yéu cau Mua Dich Vu (POS)
cho Dich Vu Quan Ly Tai Chinh (FMS).

Mo Ta Dich Vu 456:

Dich Vu H6 Trg C4 Nhan Do Nguwdi Tham Gia Tw Dinh Hwdng (456) 1a mot

hinh thirc hd trg ca nhan, gitp ngudi st dung dich vu cé dwoc sy tro gitp
can thiét dé ho cé thé séng 6n dinh tai nha riéng ciing nhw hoa nhap vao

cbng dong.

Trung tém viing sé phén logi mét nha cung cép la Dich Vu Hé Tror Cd Nhén
Do Nguwe'i Tham Gia Ty Binh Hwdong néu nha cung cép dé:



1. La mét nguoi st dung dich vu d3 trwdng thanh, thanh vién gia dinh,
hodc ngudi giam ho hop phap;

2. Lwa chon mdt cd nhan tir a0 18 tudi trd én;

3. Dadm bao rang ca nhan dugc chon cé di k§ nang, dwoc dao tao hodc
c6 trinh d6 hoc van can thiét dé cung cap dich vu theo dung K& Hoach
Chuong Trinh Ca Nhan (IPP); va

4. Pam bao rang ca nhan dé nam rd cac thdi quen va nhu cau hang ngay
cla ngudi sit dung dich vy, d6ng thoi dwgc dao tao vé bat ky hinh
thirc ho trog chuyén biét nao ma ngudi dé can.

Dich Vu H6 Tro Ca Nhan Qua Co’ Quan Cung Cap — danh cho viéc phat trién
cdng ty riéng chia quy vi theo ma 062:

M ta cac dich vu thudéc m3 062 dé thanh lap cong ty riéng — Dich vu ho trg

bao gébm viéc diéu phdi cac hoat ddng cham sdc, gidm sat va trg gidp tai
nha cla cd nhan dé va/hodc tai nhiéu dia diém khac nhau, nham tao diéu
kién cho cd nhan d6 hoa nhap hodc duy tri s hda nhip vao cdng déng.
Dich vu H6 trg C4 nhan tap trung vao viéc dam bo an toan cho cac ca
nhan, d6ng thdi cung cap s tro gitip tryc tiép trong nhiéu moi trudng khac
nhau, bao gbm tai noi lam viéc, cac budi hen, cac hoat dong cdng ddng va
ngay tai chinh ngéi nha cla ho. Muc tiéu 1a h6 trg ddm bado an toan va gidm
sat cac cd nhan tai nha cling nhu trong cong déng, tir d6 khuyén khich ho
dua ra lwa chon, tham gia hoa nhap va duy tri sy doéc lap.

Cdc Yéu Cau Ddi Véi Co Quan Cung Cap Dich Vu HO Tro Ca Nhéan:

e Tuyén dung va dao tao nhan vién H6 Trg C4 Nhan

e Chitrd tién lvong va cac ché d6 phuc loi (néu cd)

e Xay dung va trién khai cac chinh sach, quy trinh Nhan Sy vdi tuv cach la
mot co quan

e Gidy phép kinh doanh (néu chinh quyén dia phuong yéu cau)

e Bdao hiém trach nhiém phdp ly v&i han mirc téi thiéu la $1,000,000

e Dang ky s&r dung hé thdng Xac Minh Luwot Ghé Tham Dién Tl (Electronic
Visit Verification, EVV) cho cac nhan vién ho tro ca nhan.

e Luu trit hé so va thye hién bdo cdo lién quan dén nhan vién va nguoi
tham gia

e Tuan thd cdc yéu cau chung theo Tiéu Pé 17 danh cho cic nha cung
cap va cac Trung Tam Vung:Centers | State Regulations | US Law | LIl /
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Péi véi lwa chon ndy, quy vi can glri yéu cau thong qua Cdng Théng Tin Danh
Muc Nha Cung Cap cua S& Dich Vu Phat Trién Cho Nguwdi Khuyét Tat (DDS)
> Nhap vao day dé tao hod so va bat dau quy trinh dang ky
https://www.dds.ca.gov/initiatives/provider-directory/

IV. HO Tro’ Ca Nhan Do Phu Huynh Piéu Phdi - M3 Dich Vu (093)

e Tuyén dung, thué, dao tao va gidam sat nhan vién dé cung cap dich vu
cham séc dac biét cho cac thanh vién trong gia dinh khach hang, bao
gdm: ho trg di chuyén, tam rira, cho dn, chuan bi bita &n, mdc quan 4o,
cham soéc rang miéng va duwa don.

e D&ivdi lya chon nay, quy vi can glri yéu cau théng qua Céng Thong Tin
Danh Muc Nha Cung Cap cla S& Dich Vu Phat Trién Cho Ngudi Khuyét
T4t (DDS)

e Nhap vao day dé tao ho so va bat dau quy trinh dang ky
https://www.dds.ca.gov/initiatives/provider-directory/

St dung cong thong tin dang ky nha cung cap tiéu chuan nhw sau:

Budc 1: Tao mdi hodc dang nhdp vao H6 So Danh Muc Nha Cung Cap hién cé
« M0 trinh duyét va nhdp https://caddsprod.servicenowservices.com/spd
« Néu doanh nghiép ctia quy vi ma@i tham gia Danh Muc Nha Cung Cép, hay
tao mot ho so dang nhap.
« NE&u doanh nghiép cta quy vi d3 c6 trong Danh Muc Nha Cung Cap, hay
dang nhap bang théng tin xac thuc hién co.
Budc 2: Nop yéu cau
« Cung cap thong tin dé chirng minh rang quy vi ddp &ng cac yéu cau toi
thiéu.




Trung tdm vung sé xem xét yéu cau cla quy vi trong vong 15 ngay dwong
lich.

Buwdc 3: NOop don dang ky

NEu dap &ng cac yéu ciu co ban, quy vj s& duoc yéu cau cung cap thém
thong tin va tai liéu dé ho tro cho don dang ky cda minh.

Sau khi nhan dwoc day dd théng tin dugc yéu cau, trung tdm vung sé xem
xét tinh day du cia don dang ky trong vong 30 ngay dwong lich.

NE&u cd thdng tin nao con thiéu hodc khéng chinh xac, quy vi s& cé 30 ngay
duwong lich dé b6 sung hodc diéu chinh. Trong khodng thdi gian nay, quy
trinh xem xét hé so cha trung tdm vung s& tam dirng va khéng bi dat lai tw
dau.

Budc 4: Nhan quyét dinh

Khi don dadng ky d3 hoan tat, trung tdm vung sé tién hanh xem xét don
dang ky dé.

VMRC s& dua ra quyét dinh vé viéc chip thuan nha cung cip trong vong 45
ngay duwong lich.

Néu duoc chap thuan, quy vi s& nhan dwgc ma sé nha cung cap.

N&u khéng duoc chap thuan, quy vi s& nhan duwoc thong béo tir chéi kém
theo quyén khang cdo quyét dinh do.

Quy vi c6 can ho trg khong?

NE&u quy vi cé cau hoi hodc can trg gitp trong qua trinh thuwe hién, hay lién hé vai
bé phan phu tradch dang ky nha cung cap cuia trung tdm vung. Robert Fernandez,
Trudng phong Phat trién Ngudn lwc VMRC rfernandez@vmrc.net (209) 955-3620
hodc Brian L. Bennett, Gidm d&c Dich vu Cong déng VMRC, bbennett@vmrc.net
(209) 955-3309.

Cau hoéi thwong gap (FAQ)

Nha cung cdp — Cau hdi thuong gdp

Cau hdi thudng gdp vé viéc thanh 1ap nha cung cép tai Trung tdm khu vuc
Quy trinh d3ng ky nha cung cdp — Cau hdi thudng gdp danh cho ngudi dang
ky/nha cung cap

Luu y quan trong vé viéc sir dung nha cung cap

Theo Piéu 17 cta CCR phan 54322(d)(10), viéc s&r dung nha cung cap khéng dam
bdo rang cac ca nhan s& duoc gidi thiéu hodc dwoc dit vdi nha cung cap duoc st
dung nha cung cap.




