Comité de Servicios al Consumidor
4:00 P. M.

lunes, 4 de enero de 2021
VIA Zoom - Marcar en nimero: 669-900-6833
Identificacion de la reunidn: 912 6700 7341 - Cédigo de acceso: 108771
Si necesita alojamiento durante la reunién, notifiquenos con al menos 3 dias de antelacién
Reunidn.



Comité de Servicios al Consumidor - 4 de enero de 2021

Servicios al Consumidor

COMENTARIO PUBLICO - 3 MINUTOSCOMENTARIO PUBLICO - 3 MINUTOS
REVISION DE LAS ACTAS

Minutes Draft 10.5.2020.docx

Minutes Draft 11.2.2020.docx

Minutes Draft 12.7.2020.docx

SAC6 INFORMACION
CRYSTAL ENYEART

ACTUALIZACION DE CLASP
DAIME HOORNAERT

PRESENTACION DE SERVICIOS AL CONSUMIDOR
Claire Lazaro

SAC6 Zoom Chat Your Health Matters Part 1 and 2 PDF.pdf

ACTUALIZACION CLINICA
COVID-19 — Informacidn de vacunas en lenguaje llano. PDF.pdf

DESARROLLO DE RECURSOS
BRIAN BENNETT & ROBERT FERNANDEZ

GARANTIA DE CALIDAD
BRIAN BENNETT

Alertas
Garantia de calidad 12.2020.pdf

GESTION DE CASOS
CINDY MIX

INFORMES DE GESTION DE CASOS
CINDY MIX

Transfer Status thru 12-21-2020.pdf
POS Exception Tracking November 2020

Special Incident Reports Nov 16 2019 to Dec 15 2020.pdf
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ACTUALIZACION DEL ESTADO DE LA AUDIENCIA JUSTA
CHRISTINE COUCH

2020-21 VMRC Fair Hearing Data for CSB January 2020.pdf
CASE MANAGEMENT UPDATE
CINDY MIX

Conference Service Standard.pdf

Transporte
Brian Bennett

PROXIMA REUNION 1 de febrero de 2021 -4:00PM

Via Zoom - Via Zoom - DIAL-IN NUMBER : 1-669-900-6833 Meeting ID:
912 6700 7341 — Passcode: 108771
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