
 
 
 

 

Reunión del Comité de Servicios al 
Consumidor 

 

4:00 P.M. 
 

lunes, 5 de octubre de 2020 
 

Unirse a Zoom Meeting 669-900-6833  
 

Meeting ID: 912 6700 7341  Passcode: 108771 
 

Si necesita alojamiento durante la reunión (es decir, traducción), notifíquenos al menos 3 días en 
 

antes de la reunión programada. 
 



 
 

 

Libro de reuniones - Comité de Servicios al Consumidor 
 

                                                                       Servicios al Consumidor 
 
COMENTARIO PÚBLICO - DISCUSIÓN DE 3 MINUTOS 
 
 
REVISIÓN DE LAS ACTAS - 1 de junio de 2020 ACTION 

 
 

CSB Borrador de Actas 6.1.2020.pdf Página 4 

 

CSB Borrador de Actas 9.14.2020.pdf Página 13 

 

SAC6 ACTUALIZACIÓN Información  
CRYSTAL ENYEART 
 
ACTUALIZACIÓN DE CLASP Información  
DAIME HOORNAERT 
 
PROYECTOS/PRESENTACIONES DE SERVICIOS AL CONSUMIDOR INFORMACION/EDUCACION  
DENA PFEIFER 
 

CSB Borrador de Actas 6.1.2020.pdf                  Pagina 21 
 
CLINICAL UPDATE Información 

 
 

CLAIRE LAZARO  
Planificación anticipada de la atención - Objetivo de la IPP 2020_04_22.pdf Acción  Página 22 
 
Webinar de Medicamentos Básicos del Dr. Kehoe 

 

Tara Sisemore-Hester 
 
 

 
 

TARA SISEMORE-HESTER 
 
  
DESARROLLO DE RECURSOS Información  

BRIAN BENNETT & ROBERT FERNANDEZ   

GARANTÍA DE CALIDAD 
 

Información  
NICOLE WEISS & PATRICIA GREEN   

Alertas Información  

Servicios al Consumidor - Informe de alertas 9.2020.pdf  
Página 
24 

GESTIÓN DE CASOS Información  
CINDY MIX   

INFORMES DE GESTIÓN DE CASOS Información  
CINDY MIX   

Estado de transferencia a través de 9-23-2020.pdf  
Página 
26 

Excepciones POS Agosto 2020.pdf  
Página 

27 



Informes Especiales de Incidentes Aug 16 2019 to Jul 15 2020.pdf  Page 28 

ACTUALIZACIÓN DEL ESTADO DE LA AUDIENCIA JUSTA   

ACTUALIZACIÓN DEL ESTADO DE LA AUDIENCIA JUSTA Información 
 

 
CHRISTINE COUCH   

 
 

  

   

ACTUALIZACIÓN DE LA GESTIÓN DE CASOS Información  
CINDY MIX   

Política de Asistencia Personal – PDF Acción 

Página 

29 

Transporte Información  
WILMA MURRAY   

  
Página 

37 

PRÓXIMA REUNIÓN – 02 de noviembre de 2020 – Por Zoom   
 
 
A través de Zoom - NÚMERO DE DIAL-IN : 1-669-900-6833 

Identificación de la reunión: 912 6700 7341 – Código de acceso: 108771 
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