
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tracy Library 

20 E. Eaton Avenue 

Tracy, CA 95376 

Jueves 30 de mayo de 2019. 

10:00am-12:00pm 

Para REGISTRARSE al correo electrónico FRNfamilies@frcn.org o al 

209.472-3674 

Serie de 

Aprendizaje de 

Procesos IPP  

 
 

 

 

¡Únase a nosotros en este evento 

informativo GRATUITO en 

español! 

 

 Planificacion centrada en la 

persona 

 Proceso de Quejas 

 Comunicación efectiva con su 

coordinador de servicios. 

 

Office Of Clients’ 
Rights (OCRA) 

Family  Resource Network 


